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2. Nuoren haastattelu, nainen 26

26.8.2016

Voisitko eka kertoa kuinka vanha olet ja mika on sun eldmantilanne talla hetkelld, et ootko toissa vai
opiskeletko?

Joo eli 26 ja tota ihan toissa talla hetkelld ihan kokoaikasessa toimistotydssa ja tota niin no kokoaika on
mun mielest se kahdeksan tuntii about, mut tota maaraaikainen mut kokoaikainen, kuitenkin toita.

Mita olet tullut hakemaan Ohjaamosta eli mita tulit silloin hakemaan?

066 no ma tulin oikeestaan kun yks tuttu vdhdn ehdotti, et Ohjaamos on timmonen tyé.. tai niinku
tdammaonen tydinfo ja tota tulin sit sinne, en muista pdivaa mut se oli tosa heindkuun alussa olisko ollu vai
olisko ollu jopa kesdkuu, anyway kesa-heindkuu.. Eiku heindkuus oli loma, kesdkuus. Niin tota tulin siihen
tyoinfoon ja tota, vahan kuunteleen et minkalaist toimintaa taal ois ja mita taa vois tarjota ja tota. Sitte,
makin olin yks niist varmaan monista, jotka sano et kaikki kdy et ihan mita vaan to6ita. Ja sit tosiaan ennen
ku ma péaasin tdnne ite Ohjaamoon t6ihin ni tota olin pari vuotta ty6ttémana ja ei ollu siita kiinni etten olis
hakenut t6itd, mut siis ihan vaan joka puolel pistin hakemusta ja tota olin jo siin vaihees et ihan tyyliin
ulkomaille, hain kaikenlaisii toimistohommii ja myyjan hommii ja kaikkee tollasta, mut en sit ikind paassy ja
tota sit ma aattelin et niinku taalt sit varmaan sais jotain ees. Paasis vahan siihen arkielamaan taas mukaan
ja... tota sit ma vaan taytin tommosen hakemuslomakkeen tai sen mist otetaan kaikki tiedot yl6s ja millanen
oma tilanne on ja sitten tota, ma lahetin cv:n Minnalle, joka on meidan tyéeldmakoordinaattori ja sitten
tota ja sitten Hanna soitti mulle, tyyliin olisko ollu samana paivana melkein ja tota sitte, eli Hanna on
meidan hankekoordinaattori, niin tota sit sopisin ajan hanelle, tulin kiymaan ja sitte oikeestaan melkein
heti ehotettiin et haluisitsa tulla tdnne toihin. Ja se oli tota sen ansiost ku ite on merkonomi ni, sit ku on
asiakaspalvelulinjal ni se oli yks tavallaa semmonen juttu minka avul sit padsin tdanne, mut sit se toinen mika
oli mil oli kans aika paljon paino arvoo oli se et ma olin kolme vuot tosa, kolme vuot sit lopetin mut kolmen
vuoden ajan tuolla Pietaris tuol pdakonsulaatis tois,et vahan tammasii valtion hommia ni siel piti olla tarkka
ja totta kai huolellinen ja talleen. Ni sit vaha niinku sen ansiost sit pdasin tdanne

Entd miten kuulit Ohjaamosta?

Se on oikeestaan, ihan tutun kautta, et jos tuttu ei olis sanonu ni ma olisin varmaan, ma en varmaan istuis
tasa. Et siis muistan joskus ku siin vanhan Anttilan hesen vieres oli se jooku My Job Cafe, muistan sillon ma
olin ihan teini ja kavin kattomas et mita siel on ja tommost, mut en ma sielta ikind mittaan Ioytany tai
saanu. Et sit ma en ees tienny et timmaonen Ohjaamo on, et ihan tutun ansiosta, et kiitos hanelle

Koitko sa, et tanne Ohjaamoon ja sen palveluihin oli helppo tulla? Miksi tai miksi ei?

06 kyl mun mielesta on aika helppo tulla, et tota meki ollaan semmonen et mainostetaan itteemme et me
ollaan niinku matalankynnyksen tammonen toimipaikka, et tota se et meil on niinku aika rento semmonen
tunnelma ja ettei me niinku tuomita tai aatella sillee, et sa oot niinku ty6ton nain ja ndin kauan, et sust ei
0o mihinkaan,et se on just pdinvastoin se lahetymistapa, et sit niinku autetaan vaan nuorii paasemaan
takas siihen arkielamaan ja tyohon tai koulutukseen tai mita sit ikina haluukaan. Ja tota mun mielest se on
sit kans niinku tosi isos roolis se et niinku meil on kaikki palvelut tds samas, et tota et maksimissaan saa sen



jos saa, toivottavasti saa sen kuuden kuukauden, kuudeks kuukaudeks tyopaikan jos hyva flaksi kdy, mut
sitten niinku tyollisyydessdkin niin tota niit vaihtoehtoi on niin moneen niinku et on tyoharjoittelua ja on
tyokokeiluu ja on sit ihan jotain viikonlopputdita tarjolla ja sit ihan tammdsii kuuden kuukauden paketteja
ja sit on niinku kaikkee koulutkseen liittyvaa tietty jos haluu niinku noista kyselld ni on kaikkee ja sit on
tommost vahan niinku syvennettyy palveluu, et jos on ollu kauan ty6ttémana niin sit ohjataan vahan
enemman. Ja sit on tyokkaripalveluita erikseen ja sit on myds seksuaalineuvoja kans ja sit on
asumisneuvontaa ja sit tos viereises huonees on toi Nuorten Turku, joka on sit tommonen neuvonta- ja
tietopalvelu, se on ihan niinku avoin kaikille ja siin ei tarvi olla turkulainen. Et sit meen palvelut on niinku
nimenomaan turkulaisille, et se on siina ajatus. Mut sit meita vastapdata on vielda Vamos, jos on niinku 12-
19 vuotiaille semmonen palvelu, mis niinku jos nuoret kokee tarvitsevansa apua, ni sielt saa sit semmost
palveluu. Et ollaan kaikki tds samas rykelmas, et siit on tullu aika paljon kiitosta, et ollaan niinku samassa
kaikki. Ja et Nuorten Turussakin, sielldakin voi tehda esimerkiks CV:n, et saa cv:n tekemiseen apuu ja
ty6hakemukseen saa apuu. Ja sitten esimerkiks valil he pitad, harjotellaan tammaost
tyohaastattelutilannetta ja jos taytyy kopioida ja tulostaa jotakin ni sekin onnistuu. Vahan kaikkii tammosii
juoksevii. Ykskin nuori oli tds aamulla ja kavi eka kyselee tydasioista ja sit kivoist koulukursseist ja sit meni
tekee vield asuntohakemust, olisko ollu et kavi tyokkarinki ihmisen kaa puhumas. Ni sit se kaikki on niinku
samassa, ni sit se jotenkin ihmetteli jossain vaihees, et hetkinen, mehan saatiin kaikki tehtyy tasa samal
kertaa. Et se on niinku tosi iso etu. Mut toi huonoi puolii en kyl taid nyt keksii yhtdkaan, et se kun me ollaan
aika rento ja semmonen toimipaikka.

Miten Ohjaamo eroaa aiemmista kokemuksistasi esim. tyo- tai koulutuspaikan etsinndssa tai muussa
vastaavassa asioinnissa?

006 no se mitd ma voin sanoo tyokkaristd, no sen ma ymmarran et tyéttémii on ihan sairaasti, et se totta kai
niinku totta kai tosi paljon vaikuttaa siihen, et miten ne ottaa sit kaikkiin yhteyttd, mut tota sain ma
tyokkarist tota... Mita se oli, kolme eri tydtarjoust, ma hainkin niihin kaikkiin, mut en sit pdassy mihinkaa
niista, mut tota.. Mut, et mollistakin tota niinku, eli tydkkarin sivuilta ma hain koko ajan ja lahettelin
hakemuksia, mut en ikind paassy minnekdan. Et en ma voi sanoo, et se on jotenki niinku tyokkarin syyta tai
jotain et siis loppupeleissa sekin on vahan sillee, et tota kui aktiivinen ite on toisaalta.. Mut tota se et
soitteleeks ja kui useesti laittaa hakemuksia ja meneeks kdymaa ja nain eespain, et sekin on vahan sellanen
et.. 06... Mut sekin et ku on paljon ty&ttémii, ni eihdn ne niinku tyokkéril sillee... Aika paljon téita et ei
valttamata tavota kaikkii tai tommosta... Et tota noin Ohjaamo on sillee hyva et meil on kyl asiakkaita, mut
O0m sekin vahan riippuu aikalail siit nuoresta et haluuks se niinku oikeesti toihin, et se on aika paljon sit siit
omasta aktiivisuudesta kiinni.. Et tota.. Emma tiid vastasinks ma sun kysymykseen, mut tota

Enta sillon ku sa tulit tainne Ohjaamoon, niin miten taa sun tarve ikadn kuin huomioitiin?

Tosi hyvin, et ei niinku ei mitenkaan.. Ei mitdan moittimista, et tota. Sil pddsee aika pitkal ko otetaan vaan
niinku ystavallisesti ja hyvin vastaan.. Et ei niinku, ei tavallaan oo samallaist niin vakavaa, semmost
lahestymistapaa ku emmatiid, niinku jossai ldakaris tyyliin tai muuta tollast, ni kyl sil on aika iso rooli niinko
et miten sit ite kokee asiat tai tollai. Et hyvin kyl otettiin vastaa (Mitd siind sit sillee konkreettisesti tapahtu,
muistaks sd vield?) 066.. No siis, pyydettiin vaan niinku.. Tai ku mé tulin tdnne, ni sit vaan ohjattiin tohon
sohvalle istumaan ja vahan ajan paast Hanna tuli kysymaan et moikka sul oli joku asia ja ma olin et joo ja
ndin eespain ja sit puhuttiin asioista ja sit tallai nai ja sit niinku... Aina hymyillaan ja niinku.. llmoittele tai
palaillaan tai muuta tallast niinku... Ni ja sit just olllaan ystavallisa ja tdllee, et tota... Ei mul varmaa muuta,
et se kavi jotenkin niin nopeesti et ma olin varmaa kymmene minuuttii Hannan kans puhumas ja sit oltiin



tyyliin tehty jo tavallaan niinku toi suullinen sopimus niinku et ma tuun tanne toéihin ni et ei tota kauaa
menny

Enta sit ootko saanut ohjausta useammalta Ohjaamon tyontekijalta kun tulit tidnne?

Joo siis kaikki on tota, kaikki on ollu tosi niinku ystavallisii siin suhtees et tota kaikki sanos et jos tulee jotain
kysyttavaa, niin kysy heti. Et vaiks jos on ovi kiinni tai ma oon puhelimes nii iha sama, tuu silti kysymaan et
tota ettei tuu vaan mittda.. Tai siis niinku virheit tulee aina tai jotain sekaannuksia, mut et jos on jotain
kysyttavaa ni kysy vaa. Et tota sen puolest on tosi kiva olla taalld, ku on tosi rentoo ja tosi mukava
tyoporukka. Et kyl sekin totta kai vaikuttaa siihen, et miten sit ite jaksaa tois. Et sillee tosi rento ilmapiiri.
Tosi kiva.

Entds miten elamasi tai tulevaisuuden suunnitelmas muuttu kun sa tulit Ohjaamoon?

No ne muuttus sit, siis en voi sanoo et radikaalisti mut et tota, sillee et tota on ollu ihan niinku kivaa
kahdenkin vuoden jalkeen paasta takas toihin ja.. Ja tota tulee vahan niinku joku semmonen merkitys tai
tulee niinku tavallaan joku jarkeva tekeminen paivaan. Et sekin ku on pitkdan ollu ty6ttomana ja tollee ni kyl
sen niinku, tavallaan ku oot lomalla, mut niinku kyl seki ruppee vaha niinku pakkopullalt niinku maistumaan
pidemman péaalle. Mut se et niinku asia mika on hyva on se et saa rytmist kiinni ja tota, et tda niinku
perusrytmist kiinni ja sit et saat edes semmost ty6ta, et on niinku ihmisten kaa tekemisis ja saa niinku heit
auttaa ja tota ottaa heiat vastaa ja niinku, sit on kans niinku et on sita asiakaspalveluu ja toimistotyota, ni se
on sitd omaa alaa ni saa sen paris sitte sillee, et se on hyva. Ja tota.. ja ja.. Ei mulla oikein... Et joo..

Mita olet saanut tai toivot saavasi Ohjaamosta? (tyo- tai koulutuspaikka, opastusta, neuvontaa..)

No tydpaikan sain, mut tota méa en osaa sit oikeen muuta vastata.. Et ma oikeestaan sain sen jo mita
tulinkin hakemaan

Mita sa uskoisit et olisit tehnyt, jos Ohjaamoa ei olis ollukaan?

Ma edelleen istuisin siel koton.. (Eli olisit jatkanut sitd samaa itsendista tyon etsintdd?) Mm joo. Ja kyl sekin
on, itte voin kokemuksest sanoo, et se on ihan sairaan turhauttavaa. Et tota... Ja sit sekin et ku aika moni
kattoo sita sillai niinku et.. En nyt haluis sillee ruveta tuomitsemaan tai kritisoimaan tai muuta mut aika
moni taho, muu taho kattoo sita sillee huonosti, et jos on ollu pitkadan tyottdmana, ni sit heti leimataan, et
okei sul ei oo motivaatioo tai sit et oo aktiivinen ollu tai mittdd muutakaa, et sa et halua toihin.. Et ei oo siit
kii, et ma haluaisin, mut ku ei oo téit tai sit on niin paljon hakijoita tosiaan, et joku parempi koulutettu
menee sit edelle tai muuta, et tota.. Et, et siis jos Ohjaamo ei olis ni tosiaan istuisin viel kotona varmaan.
Tai sit koittasin varmaan saada jotain huonomman, huonomman tyon ja sit ehka joutuis tekee kaks eri ty6ta
tai mika sit.. Mut tota, no melkein vois sanoo et hukas olisin. Et tota, nain.

Onks sul sit viel jotain mita sa haluut lisata?

No ei mulla oikeestaan. Ma melkein sanoin jo kaiken, kysyt hyvii kysymyksii niin tota sain oikeestana kaiken
sanottua mita mielessa oli.



